
Jugendherberge
Hitzacker

Informationen zum Aufenthalt

Um Ihre Mithilfe wird gebeten
Wir sind ständig bemüht, alles für Ihr Wohl und für Ihre  
Sicherheit zu tun, dennoch benötigen wir hier auch Ihre
Mithilfe. 

•	 Kinder sollten sich immer in Gruppen auf dem Gelände 
aufhalten und es nur in Absprache mit den Lehrern oder 
Begleitpersonen verlassen. Dies gilt auch für den an­
grenzenden Wald.

•	 Wenn Sie jemanden auf dem Gelände sehen, der offen­
sichtlich nicht dorthin gehört, bitten wir Lehrer und 
Mitarbeiter der Jugendherberge sofort zu informieren.

•	 Alles was Ihnen das Gefühl gibt, dass etwas nicht in 
Ordnung ist, sollte den Lehrern oder einem Mitarbeiter 
der Jugendherberge sofort mitgeteilt werden.

•	 Bevor sich die Kinder am Abend im Zimmer umziehen,  
ist es ratsam, den Vorhang am Fenster zu schließen.

•	 Niemand sollte aus den Fenstern klettern.

•	 Bitte lassen Sie die Fenster abends und nachts aus  
Sicherheitsgründen nicht vollständig geöffnet, sondern 
maximal auf der Kippstellung.

•	 Bitte schließen Sie unbedingt die Nachteingangstür,  
damit wir immer wissen, wer in unserem Haus ist und 
lassen Sie bitte auch keine Ihnen unbekannte Personen 
in das Haus.

•	 Am Münztelefon hängt eine Notruf-Telefonliste für 
Tag und Nacht. Hier finden Sie Rufnummern von Ärzten, 
Apotheken und Ähnlichem.

•	 Sie können die Herbergsleitung oder einen Mitarbeiter 
der Jugendherberge im Notfall auch nach 22.00 Uhr 
über das Nottelefon mit den Nummern 33, 22, 16 
oder 17 erreichen.

Weitere Informationen
Jugendherberge Hitzacker
An der Wolfsschlucht 2 · 29456 Hitzacker
Telefon 05862 244 · Telefax 05862 7767
E-Mail: jh-hitzacker@djh-hannover.de
www.jugendherberge.de/jh/hitzacker



Herzlich willkommen 
in der Jugendherberge Hitzacker
Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Gäste,

Wir heißen Sie herzlich willkommen bei uns in der Jugend- 
herberge Hitzacker. Damit Sie Ihren Aufenthalt stressfrei und 
so angenehm wie möglich gestalten können, haben wir für 
Sie die nachfolgenden Informationen zusammenge-
stellt. Gerne hören wir uns Ihre Vorschläge an, 
was wir bei Ihrem nächsten Aufenthalt noch 
besser machen können.

Mit den besten Wünschen,
Ihre Familie Hahn
und das Team
der Jugendherberge Hitzacker

Guten Appetit!
Unsere Essenszeiten sind
Frühstück	 von	 7.30 Uhr bis	 8.30 Uhr
Mittagessen	 von	 12.00 Uhr bis	 12.30 Uhr
Abendessen	 von	 18.00 Uhr bis	 18.30 Uhr
In Absprache mit der Haus- oder Küchenleitung können wir 
die Essenszeiten ihren Bedürfnissen anpassen.

Möchten Sie nachmittags Kaffee und Kuchen, bitte spre­
chen Sie unsere Mitarbeiter an.

Wenn Sie Lebensmittel-Allergiker (die Sie uns bitte vor 
der Anreise anmelden) in der Gruppe haben, sollten diese 
sich vor dem ersten Essen kurz bei den Küchenmitarbeitern 
vorstellen. Dabei können wir ggf. nochmals wichtige Punkte 
absprechen.

In der Küche befindet sich auch ein kleiner Kühlschrank 
für Medikamente oder spezielle Nahrungsmittel.

Haben Sie untertags Lust auf Kaffee, Milchkaffee, Cappuc
cino oder Ähnliches, können Sie das über die Rezeption be­
ziehen. Am Abend haben Sie die Möglichkeit, bis 21.30 Uhr 
eine Pizza oder Ähnliches zu bestellen. Sie können auch 
Bier oder Wein bei uns beziehen.

Was ist wo?
Bettwäsche finden Sie bei den Automaten im Unterge­
schoss.

Sind Sie mit dem PKW angereist, parken Sie bitte nur an 
den ausgewiesenen Plätzen. Für Ihr Fahrrad steht unser 

Fahrradraum zur Verfügung, dieser ist von 7.00 Uhr bis 
22.00 Uhr geöffnet.

Süßwaren- und Getränkeautomaten finden 
Sie im Untergeschoss bei den Toiletten.

Nachtruhe
Unser Haus wird um 22.00 Uhr verschlos­

sen und öffnet am Morgen um 7.30 Uhr. 
Sie können gegen 10 EUR Pfand einen 

Hausschlüssel ausleihen. Wir erklären Ihnen 
in jedem Fall die Funktionsweise der Nachttür. 

Sie bekommen für den Hausschlüssel einen Bon. 
Bitte heben Sie diesen gut auf und geben ihn zusam­

men mit dem Hausschlüssel wieder ab.

Abreise
Am Abreisetag bitten wir die Zimmer bis spätestens 
9.30 Uhr zu räumen und die Bettwäsche im dafür vorgese­
henen Container bei den Automaten im Untergeschoss ab­
zulegen. Sollten Sie Handtücher von uns ausgeliehen haben, 
lassen Sie diese bitte auf den Zimmern. Den Müll bitten wir 
in den dafür vorgesehnen Behältern zu trennen. Sie müssen 
die Zimmer nicht ausfegen. Bitte stellen Sie nur die Stühle 
hoch und entfernen Sie den groben Müll vom Boden. Achten 
Sie bitte darauf, dass die Beleuchtung und die Heizung aus­
geschaltet und die Fenster nur angekippt sind. Die Zimmer 
müssen nicht verschlossen werden. Die Zimmerschlüssel ge­
ben Sie bitte an der Rezeption ab. 


