gendherberge zertifizier

Gute Noten fiir Service, Unterkunft und Management

mh Hitzacker. Fiinf Monate
lang hatten die Mitarbeiter Ta-
peten gewcchselt, zu Hammer
und Pinsel gegriffen, Zimmer,
Flure, Kiiche und Tagungsrdume
auf Hochglanz gebracht. Vor
lkurzem haben Fachleute die
Jugendherberge in Hitzacker ge-
priift und - so das Gutachter-
tean — ,,als das beste Haus, das
wir in diesem Jahr zertifiziert
haben“ gelobt. Norbert Dettmar,
Geschiftsfiihrer im Jugendher-
bergs-Landesverband Hanno-
ver, liberreichte kiirzlich die Ur-
kunde. ,Es gab durchweg gute
Noten und keine Kritik*, wand-
te er sich an Herbergsvater Tho-
mas Hahn und die Belegschaft.

Begutachtet wurden nicht nur
die Unterkiinfte und Gesell-
schafisrdunie, auch Manage-
ment, Service, Verpflegung und
Verwaltung standen auf dem
Prifstand. Thr Haus wird gut
angenommen®, freute sich Dett-
mar und bezog auch die Umge-
bung ein. ,Hitzacker ist beliebt,
weil sich die Géaste hier Natur-
und Kultureriebnisse verspre-
1. Die Musikfestivals, das
Archiblogische Zentrum und
das Stadtmuseum im frisch
gekiirten Kneippkurort seien
gute Werbeargumente fiir einen
Aufenthalt in der Jugendherber-
ge. Zunchmend wiirden neben

Das Zertifikat, das Norbert Dettmar an Herbergsvater Thomas Hahn und sein Team in Hitzacker
ibergab, bescheinigt gute Noten fiir Management, Service, Verpflegung, Unterkunft und

Hausverwaltung.

Jugendgruppen und Schulklas-

sen auch Familien das preiswer-
te Urlaubsangebot schitzen.
Dettmar: ,,IThre Lage mitten im

Wald hoch {iber der Elbe ist un-

bezahlbar.“

Thomas Hahn verwies auf die
Programme, die gut angenom-
und

men werden. ,Chore

zertifiziert

Hitzacker. Die Jugendherberge
in Hitzacker ist kiirzlich vom
Landesverband zertifiziert wor-
den. Dabei erhielt Herbergsvater
Thomas Hahn (Foto) mit sei-
nem Team gute Noten fiir Servi-
ce, Verpflegung, Unterkunft und
Management. Seite 5

Orchester sind schon Stamm-
géste geworden. Sie nutzen un-
seren Musikraum mit den drei
Klavieren, um sich auf Auftritte
vorzubereiten.“ Fiir Klassen-
fahrten seien Programme ent-
worfen worden, die den Kindern
die Natur nahe bringen und
6kologische Zusammenhédnge

Aufn.: M. Horn

aufzeigen. In der Kiiche wiirden
weitgehend regionale Produkte
frisch verarbeitet, und vor kur-
zem sei ein hauseigenes Block-
heizkraftwerk in Betrieb genom-
men worden. ,,Wir wollen unser
ganzheitliches Konzept immer
weiter vervollkommnen®, ver-
sprach Thomas Hahn.




